‘ | Zalgeznik nr 1
do Zarzadzenia Nr ..... Dyrektora SP ZOZ
Stacja Pogotowia Ratunkoyego w Gdansky

z dnia L2 D0 L 8

REGULAMIN ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH NARUSZEN PRAWA
I PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH

§1

4 Postanowienia wstepne

L Niniejszf Regulamin zgloszefi wewngtrznych naruszeft prawa i podejmowania dzialai
nastepezych  (dalej: ,Regulamin™) ustanawiany jest na podstawie art. 24 ustawy
2 diiia 14 ¢zerwea 2024 . o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 9024 t. poz. 928) oraz ait. 9
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r

2. Regulamin okre$la zasady dokonywania zgloszeft w zakresie naruszen prawa i podejmowania
dzialan nastepezych w podmiocie o nazwie: Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowolnej

Stacja Pogotowia Ratunkowego w Gdansku (dalej: ,,Pracodawca™).

§2

Pojecie naruszenia prawa
Naruszeniem prawa jest dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu
obejscie prawa dotyczace:
1) korupcji
2)  zamowie publicznych;
3) .llsf[lg, produktdw i rynkdw finansowych; i
4)  przeciwdziatania praniu pienigdzy i ﬁnansm?aniu terroryzimu;
5) bezpieczenstwa produktdw i ich zgodnosei z wymogami;
6) Dbezpicczenstwa transportu; ;
7) ochrony $rodowiska,
8) ochiony radiologicznej i bezpieczeiista jagdrowego;
9) bezpieczefsta zywnosci i pasz;
10) zdrowia i dobrostanu zwierzgl;
11) zdrowia publicznego;
12) ochrony konsumentow;

13) achrony prywatnosci i danych osobowych;




14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

15) inteiesow finansowych Skarbu Padistwa Rzeczypospolitej Polskicj, jednostki samorzadu
terytorialnego i Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskicj, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
poimocy panstwa oraz opodatkowania 0sdb prawnych,

17) konstytucyjnych wolnosci i paw czlowieka i obywatela — wystgpujace w stosunkach
jednostki z organami wladzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt )
— 16) powyzej.

Przez naruszenie prawa rozumie sig takze naruszeniie obowigzujgcego u Pracodawcy Kodeksu

Etyki Pracownikow. '

Zapiséw Regulaminu nie stosuje si¢ do informacji ije’;tych’:ﬂprzepisami o oclironie informacji
nigjawnych oraz innych informacji, ktore nie podlegaja ujawnieniu z mocy przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego ze wzgledéw bezpieczenstwa publicznego, tajemnicy zawodowg
zawoddw medycznych i prawniczych, tajemnicg narady sgdziowskicj, postgpowaniem karnym
— w zakresie tajemnicy postgpowania przygolowawcezego oraz tajemnicy rozprawy sadowe;j
prowadzonej z wylgezeniem jawnosci, a takze do naruszei prawa w zakresie zamowiet w
dziedzinie obronnosei i bezpicczenstva w rozumieniu art. 7 pkt 36 ustawy z dnia | [ wrzesnia
2019 r. Prawo zamdwier publicznych, do kidiyeh nie stosuje sig tej ustawy, umow offsetowych
zawieranych na podstawie ustawy z dnia 26 czerwca 2014 r. o niektérych umowach
zawieranych w zwigzku z realizacjg zamdwien o podstawowym znaczeniu dla bézpieczenstwa
pafistwa-oraz innych srodkéw podejmowanych w celu ochrony podstawowych lub istotnych
intereséw bezpieczenstwa pafistwa na podstawie art. 346 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskie;.

Zapiséw o ujawnieniu publicznym nie stosuje si¢ do naruszen prawa bezposrednio zwigzanych
z realizacja przez stuzby specjalne, o ktérych mowa w art. 11 ustawy z dnia 24 maja 2002 r. 0
Agencji 'Bezlniec:?el'lslwa Wewngtrznego oraz Agencji Wywiadu ustawowych zadaii majacych
na ceélu z apewmeme bezpieczenistwa narodowego. Organem publicznym wiasciwym  dao

a zewnetrznego dotyczgcego naruszenia prawd przez stuzby specjalne, o

pizyjecia Luloqzei
ktdrych miowa \{ att. 11 ustawy z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji Bezpieczelistwe

Wewngtrznego otaz Agencji Wywiadu, oraz reéalizacji zadad, o ktérych mowa w rozdziale 4,
jest Prezes Rady Ministréw albo Minister — Kootdynator Stuzb Specjalnych, w przypadiu jego

powolania.

§3
Podmioty uprawnione do dokonywania Zgloszen wewnetrznych

Do dokonywania Zgloszeti wewngliznych (tj. kicrowanych do Pracodawey - dalej rdwniez
jako  Zgloszenia) zgodnie z postanowieniami  niniejszego Regulaminu  uprawnieni
sg pracownicy podmiotu o nazwie Samadzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowolnej Stacja

Pogotowia Ratunkowego w Gdansku.




Oprécz oséb wskazanych w pkt 1, do dokonywania Zgloszen wewnetrznych uprawnione
sy takze inme osoby, w tym takze: pracownicy tymezasowi, osoby $wiadczace pracg na rzecz
pracodawecy na innej podstawie niz stosunck pracy, w fym na podstawie umowy
cywilnoprawnej, przedsiebiorey, prokurenci, akcjonariusze, wspdlnicy, czlonkowic organow,
wolontariusze, stazyéci, praktykanci, osoby $wiadczace prace pod nadzorem i kierownictwem

o

wykonawey, podwykonawey lub dostawey.

3. Zgloszenia moze takze dokonaé osoba, o ktérej mowa w ust i 2, jesli chodzi o informacje o
naruszeniu prawa uzyskane w kontekécie zwigzanym z praca, przed nawigzaniem stosunku
pracy lub innego stosunku prawnego stainowigcego podstawe $wiadcezenia pracy lub uslug lub

pelnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu lub pelnienia stuzby w

podmiocie prawnym, lub po ich ustaniu .
4. Wzdr zgloszenia wewnetrznego, stanowl zalycznik Nr [ do Regulaminu.

5. Osoba dokonujgca zgloszenia zwana jest dalej ,,Sygnalista™

§4
Podmiot upowazniony do przyjmowania Zgloszen wewnetrznych
Wyznacza si¢ Kierownika Dzialu Kadr jako podmiot wewngtrzny upowazniony do przyjimowania

zgtoszen wewngtrznych dotyczgcych dostizezonych naruszen prawa.

§5
Spos6b przyjmowania Zgloszen wewnetrznych
I. Zgloszen wewigtiznych w zakresie dostrzezonych naruszein prawa dokonywaé mozna

w nastepujgey sposob:

1) pisemnie:

a) pismo zlozone w Sekretariacie Pracodawey — w zamknietej kopercie z dopiskiem ,do rgk
Kicrownika Dzialu Kadr” oraz ,nic otwicraé” i np. ,zgloszenie nieprawidlowosei”,

b) pizeslane przesylkg listowa na adres Pracodawcy, 80-208 Gdaiisk, ul. Orzeszkowej 1,
2z dopiskiem na kopercie ,,do rgk Kierownika Dzialu Kade” oraz ,nie olwierac” i np.
wzgloszenie nieprawidlowosei™ . ,

c) przekazanc  za  posrednictwem  poczly elektronicznej  —  na
zgloszenie@pogotowie.gdansk.pl. ’

adres  e-mail

2)  ustnic:

a) popizez rozmowe telefoniczng na nr telefonu 58 340 24 94,

b) za posiednictwem &rodiéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pki 5 ustawy
7z dnia 18 lipca 2022 r. 0 $wiadczenju uslug drogy elektroniczng

¢) poprzez bezposicdnig rozmowe z podniiotem wskazanym w § 4 w miejscu: SP ZOZ Stacja
Pogotowia Rat’unkoWego w Gdanisku, 80-208 Gdansk, ul. Orzeszkowej I, pokéj 33, w kazdy
érode w godzinach od 15.00 do 16.30. Spotkanie z Sygnalistg winno by¢ zorganizowane

w ciggu 14 dni od zgloszenia pizez Sygnaliste takiej potrzeby.




Zgloszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywanej linii telefoniczne] lub innego

nagrywanego systemu komunikacji glosowej, za zgoda Sygnalisty, jest dokumentowane

v formie:

a) nagraiia rozmowy, uinozliwiajacego jej wyszukanie, lub

b) kompletne] i dokladnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez podmiot wskazany w § 4
niniejszego Regulaminu '

o e

Zaloszenie ustne, dokonywane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego

nicnagrywanego systeniu komunikacji glosowej, jest dokumentowane w formie protokolu

rozmowy sporzgdzonegq przez podimiot wskazany w § 4 niniejszego Regulaminu, ktory

odtwarza dokladny przebieg tej rozmowy.

Zaloszenic ustne na bezpodrednim spotkaniu jest dékuimentowane w formie:

a) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub

b) protokolu spotkania przygotowanego przez podmiot wskazany w § 4 ninicjszego
Regulaminu, keéry odiwarza dokladny przebieg tego spotkania.

W przypadkach, o ktérym mowa w ust. 2 pkt b, ust. 3 oraz ust. 4 pkt b powyzej, Sygnalista

moze dokonaé sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia trariskrypeji rozmowy lub protokolu

rozmowy przez ich podpisanie.

W terminie 7 dni od otrzymania Zgloszenia wewngtiziiego, dokonuje si¢ potwierdzenia

Sygnaliscie przyjecia zgloszenia, chyba, ze Sygnalista nie wskazal adresu do kontaktu (adres

- korespondencyjny lub adres e-mail).

§6
Zgloszenia wewnetizne
Zgloszenie wewnglizne powinno zawieraé szezegdlowy opis sytuacji, bgdacej przedmiotem
Zgloszenia oraz wekazanie wszelkich dowoddw oraz informacji bedgeych w posiadaniu

Sygnalisty, ktore moga by¢ przydatne dla rozpoznania Zgloszenia. ,;
; {

-~ ] ] e . . ’ . . i
Zgtoszenic wewngtrzne powinno zawierac sposob kontaktu zwrotnego z Sygnalistg i adres do
komdktu (adres korespondencyjny lub adre e-mail).

Procedura okredlona niniejszym Regulaminem nie ma zastosowania, jesli chodzi o nau‘sn‘mu
prawa godqce wylgcznie w prawa Sygnalisty fub |cqh zoloszenie naruszenia prawa nastepuje
wyhczme w indywidualnym interesie Sygnalisty.

Zgloszenic winno by¢ dokonane w dobrej wieize, albowiem, zgodnic z zapisami ustawy: ,,Kfo

dokonuje zgloszenia lub ujenvnienia publicznego, wiedzqe, 2e do naruszenia prawa nie 11'05"10

podlega grzynwnie, karze ograniczenia wolnosci albo karze pozhavienia wolnosci do lat 2

Osoba, ktdra poniosla szkode z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego

nieprawdziwych informacji  przez Sygnalistg, ma prawo do odszkodowania  lub




zadoséuczynienia za naruszenie dobr osobistych od Sygnalisty, ktory dokonat takiego

zgtoszenia fub ujawnienia publicznego.

§7
Zgloszenia wewnetrzne anonimowe
I. W przypadku otrzymania zgloszenia anonimowego (zgloszenia niezawicrajgcego danych

osobowych Sygnalisty), podmiot wskazany w § 4 podejmuje normalng procedurg, majgeg na
¢ dziatan naprawcezych - z

celu wyjadnienie informacji wskazanych w Zgloszeniu oraz podj
wquc7emen)n ¢zynnosel, w szezegdlnodei informacyjnych, Jakxch nie mozna ‘wykonaé W
sytuacji, ady zaistniejc brak mozliwosci nawigzania kontaktu zwrotnego z Sygnalista. i'"J

Sygnalista samodzielnie decyduje, czy chee zachowaé aionimowosé. Pracodawea zachgea do

ol

skladania zgloszety w formie nic anonimowej, albowiem Zgloszenia wewnetrzne anonimowe,
kiére uniemozliwiaja kontakt z Sygnalistg — mogg znaczgco utrudni¢ albo nawet uniemozliwié
rozpoznanie Zgloszenia i podjecie wladciwych dzialan naprawezych, jeshi np. sg zbyt ogdlne w
swej tresci, obarczone bledami Iub niescislogeiami w zakresie 0s6b, jakich dotyczy zgloszenie

itd.

§8
Ochrona tozsamosei i ochrona danych osobowych

1) Dane osobowe Sygnalisty pozivalajace na ustalenic jego tozsamosei, nie podlegaja ujawnicniu
nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgoda Sygnalisty.

2) Zapisow ust. | nie stosuje sic w przypadku, w kedrym ujawnicnie jest Koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepiséw prawa w kontekscie prowadzonych
przez organy publiczne Jub sady odpowiednio postgpowai wyjasniajacych lub postgpowai
przygotowawczych lub sadowyeh, w tym wf celu zagwarantowania prawa do obrony
przyslugujacego osobie, ktorej dotyczy zg}OSZCI1i¢.

3) Pracodawea po otizymaniu zgloszenia, przet\vag'za dane osobowe w zakresie niczbednym do

przyjecia zgloszenia lub podjecia ewenlualnego dzialania nastepezego. Danc osabowe, ktére

nie maja znaczenia dla rozpateywania zOIoszcnm nie sq zbierane, a w razie przypadkowego

zebrania, sq niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych nastg puje w terminie 14

dni‘od chwili ustalenia, Ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

4) Nie stosuje sie przepisu art. 14 ust. 2 lit.. f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
pizetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE dot. obowigzku podawania przez administratora osobie, ktorej
zgtoszenie dotyczy zeddta pochodzenia danych osobowych, , chyba ze Sygnalista nie spelnia




5)

6)

7)

8)

9)

10)

1D

St

warunkdw wskazanych w § 11 ust. I niniejszego Regulaminu albo wytazil na ujawnienie
swojej tozsamosci wyrazng zgode.

Nie stosuje sie przepisu art. 15 ust. 1 lit. g rozporzadzenia 2016/679 (prawo osoby, ktdrej dane
dotyczg do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane s3 dane osobowé jej
dotyczgce, uzyskania dostgpu do nich oraz wskazanych w art. 15 informacji) - w zakresie
pizekazania informacji o Ziédle pozyskaiia danych osobowycl, c‘h_yba ze Sygnalista nie spelnia
wartinkéw wskazarych w § 11 ast. I niniejszego Regulaminu albo wyrazil na takie przekazanie
wyrazng zgode.

hkacii ZU[OSZClliﬂ oraz ‘p‘o’dj‘g‘cia dzialaﬁ n’ast‘e;p’cZych zbiera i

Pracodawca, w celu v vuy

OBbowigzuje takze ochrona poufn’o’sdx tozsanioscl QS{(()_b;. jakich thyczy Zgloszenic — dopoki
prowadzone jest postepowanie wyjasniajace w sprawie danego Zgloszenia, a takze ochrona
poufuodci tozsaiiosci osob trzecich wskazanych w Zgloszeniu.

Ochrona poufnodci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowaé tozsamo$é takich 0s6b. Pracodawca stosuje nastgpujgce rozwigzania
tecliriiczne i organizacyjne zapewniajgce ochrong danych osobowych oraz tozsamosci osob

wskazanych wust. 117,
Nadto Pra’coda\vca sto‘s‘uie ro'7wiazania tech’ni‘czne i organizacyjne zapewniaiace
informacji obejimijgcych Zg}oszeme, wlqczajz}c w to, W odpoxvned|11|11 przypadku, usun_u;cu: z
tresci dokumentu lub innego nosnika informacji niezwlocznie po ich otrzymaniu wszystkich
danych osobowych Sygnalisty.

Do przyjmowania i weryfikacji Zgloszen wewngtrznych, podejmowania dzialan nastgpczych
oraz przetwarzania danych osobowych 0sdb, o kidrych mowa w ust. | i 7, mogg byc¢
dopuszezone wytdcznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie podmiotu prawnego. Osoby
upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktore uzyskaly w ramach przyjniowania i weryfikacji zgloszel wewnetiznych oraz
podejmowania dzialain nastepezych; takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku

prawnego, /"\"\' ramach ktérego wykonywaly t¢ prace f

o

Dang osobowc przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub padjeciem d7|alan

nastc;pc&y?*h oraz ‘dokumienty zwigzane z tym zgloszeniem sy przechowywane leC/

Pracodawce przez okres 3 lat po zakoticzeniu roku kalendarzowego, w ktorym p:7eka/ano
za!oszemé zewnetrzne do organu publicznego whigciwego do podlqcm dzialan n«mlc;pc;ych lub
zakonczono dzialania nastepcze lub po zakoficzeniu postgpowan z zdinicjowanych tymi
dzialaniami. Po uplywie lego terminu dané osobowe s9 usuwane, a dokumenty Zwigzane ze
Zd:losz’c'nicm = niszczone,

W przypadku, gdy dokumenty zwigzane z¢ zgloszeniem Stanowig cz¢sé akt postepowan

pmygotowawczych lub spraw sadowych, lub sgdowoadministracyjnych nie  podlegajg

zniszczeniu na zasadach okreslonych w ust. 1.




§9

Dzialania nastepceze

1. Po pizyieciu zeloszenia podmiot, o ktérym mowa w § 4 ma obowiagzek podjecia,
0% S { 3 by ')

[§]

(U8}

zachowaniem nalezytej starannosei, dzialai nastgpezych.

Dzialaniem nastgpczym jest dziatanie podjete w celu oceny prawdziwosei informacji zawartych
w zgloszeniu oraz w celu pizeciwdzialania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem
zgloszenia, w szczegdlnodel przez postgpowanie wyjaéniajace, wszezgcie kontroli, dziatanie
podjete w celu 0d4yskama $rodkéw finansowych lub zamknigcie procedury.

okresla konieczne dzialania

Podmiot, o ktérym mowa w § 4, w zaleznosei od syluacj
nastepeze. Dziatania nastgpeze moga polegaé w szczegblnoscei na:

a) dochd%zeniu wewnetrznym i
b) postepowaniu wyjasniajgcym

¢) dzialaniach majacych na celu wyeliminowanie nartiszen

d) dziataniach majacych na celu zapobiezenie naruszeniom

¢) wyciggnieciu konsekwencji wobec 0séb winnych naruszen

f) dzialaniach majacych na celu odzyskanie srodkow.

Podmiot, o ktérym mowa w § 4 upowazniony jest w szezegdlnosci do weryfikacji zgloszenia i
dalszej komunikacji z Sygnalistg, w tym \vyste;p_owalﬁa o dodatkowe informacje lub dokumenty

do Sygnalisty oraz innych osdb lub podmiotéw, do wzyv ania i przestuchiwania $wiadkow,

analizy dokuriventacji niezbednej do rozpoznania Zgloszenia wewnetrznego.
Dzialania wskazane w ust. 3 lit a i b oraz ust. 4 nie powinny trwaé dluzej niz. 3 miesiagce, z
uwzglednieniem § 10.

W przypadku stwierdzenia naruszenia prawa, podmiot, o kiorym mowa w § 4, niezwlocznie

zawiadamia Pracodawce o wykrytym naruszeniu, przedstawiajac szczegdlowy opis sytuacii,

przeprowadzonego postepowania  wyjasniajacego  oraz rekomendacje co do  dzialan

naplawczych lub dyscyplinujaeych w stosunku do Osoby, ktorej datyczy zgloszenic, jak

réwniez rekomendacje majgce na celu apobnezum podobnym naruszeniom  prawa

w przyszlosci.
Podmiot, o ktdrym mowa w § 4, jak mwme7 Pracodawca, uprawniony jest do podijgcia
stosownych érodkdw, majacych na celu pl/ywxoceme stanu zgodnego z prawem, w lym do

Zﬁ\\’lﬂ(lOlﬂlelll'cl ar ganow SCl“'lmd LlO/Lllld \\’l]lOSl\ll 0 \’SZLLL,C[C poqlq)owanm

dyscyplinarnego wobec naruszyciela, zlozenia wniosku o ukaranie naruszyciela.

W razie stwierdzenia, ze:

a) zggtoszéiie nie dotyczy informacji o naruszeniu prawa;

b) sprawa byla juz przedmiotem wezeénicjszego zgloszenia, a w zgloszeniu nie zawarto
istotnych nowych informacji na temat naruszeli - W poréwnaniu z wezesnicjszym

zgloszeniem wewngtrznym;




¢) zgloszenie jest w oczywisty sposdb niewiarygodne.

podmiot; o ktérym mowa w § 4, odstepuje od dzialai nastgpezych zawiadamiajac o tym
Sygnaliste i odnotowujac ten fakt wraz z uzasadnieniem w rejestrze, o ktérym mowa w § 12.

§10
Informowanie o podjetych dzialaniach
O podijétych na skijtek zgloszenia dzialaniach i poczynionych w ich wyniku ustaleniach, a takze ;
planowanych lub podjetych dzialaniach nastepezych i powodach takich dzialan, zawiadamia si¢
Sygnalist¢ w terminie nieprzekiaczajacym tizech rmiesigey od dnia potwierdzenia otrzymania
zoloszenia lub, w przypadku niewyslania potwierdzenia do osoby dokonujgeej zgloszenia; w

terminie niepizekraczajgcym trzech miesigey od uplywu 7 diii od dokonania zgloszenia, chyba Ze
Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na kidry nalezy przekazaé informacje zwrotng.

§11
Zakaz dzialan odwetowych
i. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach ninigjszego Regulaminu oraz ustawy o
ochronie sygnalistow od chwili dokonania zgloszenia, pod warunkiem, ze mial on.uzasadnione
padstawy sadzié, ze informacja bedaca pizedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
Jjest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i Ze stanowi
informacje o naruszeniu prawa.

Wobec Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dzialania odwetowe ani proby lub grozby

zastosowania takich dzialan.
3. Jako dzialanie odwetowe nalezy rozumie¢ bezposrednie lub pogrednie dzialanie lab zaniechanie
w kontekécie zwigzanym z praca; ktdre jest spowodowane zgloszeniem' lub ujawnieniem
publicznym 1 ktdre narusza lub moze naruszyé prawva Sygnalisty lub wyrzgdza lub moze
wyizgdzié nieuzasadniong szkodg Sygnalidcie, w tym bezpodstawne inicjowanie postgpowan
pizeciwko Sygnaliscie;
| Jezeli praca byla, jest lub mia by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy; wobec Sygnalisty
| hié mogg byé podejmowane dzialania odwetowe, polegajace w szezegolnodei na nastepujacych
zachowaniach:
a) odmowa nawigzania stosunku pracy;
b) wypowiedzenie lub rozwigzanic bez wypowiedzeiia stosunku pracy;
¢) rie zawarcie umowy o pracg na czas okreslony lub umowy o pracg na czas iieokreslony po
rozwigzaniu umowy o pracg na okres probny, nie zawarcic kolejnej umowy o pracg na czas
okreslony lub nie zawarcie umowy o pracg na czas nicokrelony, po rozwigzaniu umowy o
pracg na czas okreslony — w przypadku, gdy pracownik mial uzasadnione oczekiwanie, ze
zostanie z nim zawarta taka umowa;




u)

Za dzialania odwetowe z powodu dokoriania zgloszenia fub ujawnieriia publicznego uwaza sig

takze grozbg lub probe zastosowania $rodka okre$lonego w ust. 4.

(
Na Pracodawcy spoczywa ci¢zar dowodu, ze podjgte dzialanie, o ktdrym mowa powyzej, nie i
jest dzialaniem odwetowym;]

Jezeli ptaca lub uslugi byly, sq lub majg by¢ $wiadczone ia podstawie stosunku prawnego
innego niz stosunek pJacy,]slanowmcegDo podstawe $wiadczenia pracy lub uslug lub pelnienia
funkcji fub pelnienia slu/by stosuje si¢ odpowxcdmo ust. 4, o ilc charakter $wiadczonej pracy ;
lub uslum lib pelnionej funl\cy lub pelnionej stuzby nie wyklucza zastosowania wobec )

Sygnalisty takiego dzialania.

Jezeli praca: Tub uslugi byly, 53 lub majg by¢ na podstawie innego niz stosunck pracy stosunku
prawnego stanowigcego podstawg $wiadezenia pracy lub uslug lub pelnienia funkcji, lub
pelnienia sluzby, dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nic moze stanowié

podstawy dzialain odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dzialan odwetowych,

obejmujgcych w szczegblnosei:

obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace;
wstrzymanie awansu albo pominigcie przy awansowaniu;

pominiecie. przy przyznawaniu innych niz wy nagrodzenie $wiadezen zwigzanych z pracg
lub obnizenie wysokosci tych Swiadczen;

przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy;

zawieszenic w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;
pizekazanie innemu pracownikowi dotychezasowych obowigzkéw Sygnalisty;
riiekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

gatywna opinia o pracy;

negatywna ocena wynikow pracy lub ne
natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka o
podobnym charakterze; 4

przyinus, zastraszanie lib wykliczehie; S

mobbing;

dyskryminacja;

niekorzystne lub niesprawiedlive traktovanie;

wstrzymanie udzialu lub pominiecie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
jpodnoszacych kwalifikacje zawodowe;

nicuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze
przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania;

dzialanie zmlenzajace do utrudnicnia znalezienia W plzyszlosm pracy w danym:sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia

sektorowego lub branzowego;

wyrzqd'zeme inniej 's_zkod_v mematerlalnq, \\Y tym naruszenie dobr Qsobistych,
szczegdlnodei dobrego imienia Sygnalisty.




10.
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14.

a) wypowiedzenie umowy, ktdrej strong jest Sygnalista, w szczegdnosei dotyczacej sprzedazy
lub dostawy towaréw lub $wiadczenia uslug, odstapienic od takiej umowy lub rozwigzanie
jej bez wypowiedzenia

b) nalozenie obowigzku lub odmowg przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia, w
szezegdlnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

Sygnalista, wobec ktorego dopuszezono si¢ dzialan odwetowych, ma prawo do odszkodowania

w wysokosci nie nizszej niz przecigtne miesigezne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w

popizediim roku, oglaszane do célow emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej

Polskiej ;,Monitor Polski” przez Prezesa Gléwnego Urzgdu Statystycznego, lub prawo do

ziidodéuczynienia.

Dokonanic  zgloszenia lub ujawnienia  publicznego nie  moze stanowi¢  podstawy

odpomedudlnosm Wty odpmwedzlalnosu dyscyplmal i¢j lub odpowiedzialnodei za szkodg z
tytulu nacuszenia praw innych osob lub obowigzkdw okreslonych w przepisach prawa, w
szczegdlnosci w przedmiocie znieslawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich,
zachowania tajemnicy, w tym lflJ__emn_lcy

ochtony danych osobowych oraz obowigzku z
4, pod warunkiem ze Sygnalista mial

przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem § 2 ust. 3
uzasadnione podstawy ‘sadzi¢, z¢ zgloszenic lub ujawnienic publiczne jest niezbedne do
ujawrienia naruszenia prawa zgodnie z ustawg o ochronie sygnalistow. W przypadku wszczgcia
postgpowania prawiiego dotyczgcego adpowiedzialnosci wskazanej w ninigjszym  ustepie,
Syg,nahsta moze wystapié o umorzenie takicgo postgpowania. Zastrzega sig, ze uzyskanie
informacji bedacych przedimiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub dostep do takich
informacji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze takie uzyskanie

lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

Nie mozna zizec si¢ praw okreslonych w ninigjszym § 11, ani przyjaé na siebie
odpowiedzialnosdci za szkode powstaly z powodu dokonania. zgloszenia [ub ujawnienia
publicznego. Nie dotyczy to przyjecia odpowiedzialnosei za szkode powstaly z powodu
swiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji.

. Pastanowienia aktow prawiych, o ktdrych mowa w art. 9 § 2 ustawy z diia 26 czerwea 1974 v,

— Kodeks pracy (tj. ukladéw zbiorowych pracy i porozumien szonowych oraz regulamindw i
statutdow), w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wyladzajg lub ograniczajg prawo do
dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub przewidujg stosowanie srodkéw

odwetowych, nie obowiazuja. ,
i

. Postanowienia uméw o pracg oraz iniych aktow, na podstawie l\tox ych powstaje stosunek pracy

lub ktére ksztaltujg prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zal\lesm w jakim bezposmdmo
lub posrednio wylaczajy lub ogianiczajy prawo do dokonania Lgl_os;;:nm lub ujawnienia
publicznego lub przewidujg stosowanie srodkow odwetowych, s niewazne.

Pastanowienia umow ordaz innych akiéw, nd podstawie ktdrych jest $wiadezona praca lub
ustugi, sq dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymicnione w ust. 13,
w zakresic, w jakim bézposrednio lub poérednio wylgczajq lub ograniczajg prawo do dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub. przewiduja stosowanie $rodkow odwetowych, s

niéwazne.
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. Przepisy niniejszego § 11 stosuje sie odpowiednio do osoby poragajacej W dokonanid

zgloszenia oraz osoby powigzanej z Sygnalista, a takze do osoby prawnej lub innej jednostki
organizacyjnej pomagajacej Sygnaliscie lub z nim powigzanej, w szczegolnosei stanowigce]
wlasnoéé Sygnalisty lub go zatrudniajgce;j.

Osobg pomagajaca w dokonaniu zgloszenia = jest osoba fizyczna, ktéra pomaga Sygnaliscie w
zgloszeniu Jub ujawnien’iu publicznym W kontekscie zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie
powinna zostaé wjawniona;

Osobj powigzang 7z sygnalistg ~ jest osoba fizyezna, ktéra moze doswiadezy¢ dzialan
adwetowych; w tym wspdlpracownik Jub osoba najblizsza w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z
dnia 6 czerwca 1997 i — Kodeli’; karny, tj. nialzonek, wstepny, zsigpny, rodzenstwo,
powinowaty w tej samej linii lub stojiniu, osoba pozostajgea w stosunku przysposobienia oraz

jej malzonek, a takze osoba pozostajgea we wspdlnym pozyciu. "

. Przepisy niniejszego § 11 stosuje sig odpowiednio w przypadku, gdy informacje o naruszeniu

prawa zgloszono do odpowiedriich instytucji, organu lub jednostki organizacyjnej Unii

Eutopejskiej W teybie whasciwym do dokoriywania takich zglosze.

§12
Rejestr Zgloszen wewngtrznych
Tworzy si¢ Rejestr Zgloszen Wewnetrznych (dalej: Rejesti™), zgodnie ze wzorem rejesiry
okreslonym w zalgczniku nr 2 do Regulaminu.
Reéjestr prowadzony jest przez podmiot wsKazany w §4.
Adriinistratofeni danych osobowych zgromadzonych w Rejestize jest Pracodawea.
Rejestr prowadzi sig w formie elektroniczne;.
Niezwlocziiié po przyjeciu Zgloszenia, niezdleznie od kanahi, ktérym Zgloszenic wplynglo,
dokonuje si¢ wpisania go do Rejestru.
Rejestr prowadzi 'si'tf wedlug daty przyjecia zgloszen.
Rejestr obejmuje nzislc;pujqce dane:
1) numer zgloszen ta,
2) ptjzedmiot naruszenia prawa;
3) dane osobowe éygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy Zgloszeitie, niezbedrie do identyfikacji
tych 0s6b;
4) adres do kontaktu Sygnalisty;
5) date dokoiiania Zgloszenia wewngirznego;
6) informacjg o podj¢tych dzialaniach nastepcezych;

7) datg Zakoriczenia sprawy.




8.

Darie osobowe oraz pozostale informacje w Rejestrze g przechowywane pizez okres 3 lat po
zakoniczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakofczono dzialania nast¢peze lub po

zakofczeniu postépowart zainicjowanych tymi dziataniami.

§13

hiformacja o zgloszeniach zewnetiznych

. Sygnalista moze dokonaé zgloszenia zewngtrznego w zakresic naruszeii prawa wskazanych w §

2 ust. I Regulaminu, bez uprzedniego dokonania Zgloszenia wewngtrznego wg iiniejszego

Regulaminu.

. Zgloszenic zewngtizne to pisemne lub ystie przekazdnic mfoimact o naruszeniu Rzecznikowi

. : A . .
Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu.
Otganem publicznym, ¢ jakim mowa w usl. 2 sq naczelné i centralie organy administracji
rzgdowej, terenowe organy administracji rzgdovvej, organy jednostek samorzadu terytorialnego,
innié organy panstwowe otaz inne podmioty wykonujgce z mocy prawa zadania z zakresu
administracji publicznej; wlasciwe do podejmowania dzialai nastgpezych w dziedzinach
wskazanych w§ 2 ust. .
Zgloszenie ustne moze by¢ dokonane poprzez rozmowe teletoniczng lub za posrednictwem
$rodkéw komunikacji elektronicznej W rozamieniu art. 2 pkt 5 ustawy 7 dnia 18 lipca 2022 r. 0
$wiadczeniu ustug drog elektroniczng lub podczas bezposredniego spotkania.

. Zgloszenie zewngtrzne w formie dokumentowej moze by¢ dokonane:

a) w postaci papierowéj ~ pod adies do kox‘espoll,cl'enqii wskazany przez Rzecznika Praw
Obywitelskich lub organ publiczny przyjmujgey zgloszenie;

b) w postaci elektionicznej - zi poérednictwem wskazanego przez Rzecznika Praw
Obywatelskich Jub organ publiczny przyjmujacy zgloszenie adresu poczty elektronicznej lub
elektx‘oxlic'211qi skizynki podm'vczej, lub przeznaczonego do tego formularza internetowego,
lub za posrednictwem aplikacji wskazanej przez organ publiczny jako wiadciwej do

dokonywania zgloszeii w postaci clektronicznej. ,

. Kwestie zwigzane ze zgloszeniami zewnetrznymi regulowane sg ustawy 2 dnia 14 czerwea

2024 1. o ochronic sygnalistow oraz procedurami  stworzonymi przez Rzecznika Praw

Obywatelskich oraz wiasciwe organy publiczne. |

. W stosownych przypadkach, zgloszenia zewngtrzne ;fnogq by¢ tez skladane do instytucji,

organéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej — w szezegolnosci, jesli zgloszenie
zewnetrzne dotyczy naruszenia prawa W sakiesie stosowania aktdw Unii  Europejskic,

iriterésow finansowych Unii lib podatku od 0séb prawnych, ktore moze stanowic¢ przesigpstwo

przeciwko interesom finansowym Unii Europejskiej.




§ 14
Postanowienia k’(‘)"l'lCOWCV
I. Niniejszy Regulamin ustalony zostat po konsultacji z zakladowa organizacjg zwiazkows.
2. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od dria ogloszenia go w $posob

przyjety u Pracodawcy.

3. Osobie ubiegajgcej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego.

stanowigcego podstawe §wiadczenia pracy lub usfug [ub pefnienia funkeji, lub pelnienia stuzby
Pracodawca przekazuje informacje o niniejszym Regulaminic zgloszen wewnetrznych wiaz z

rozpoczeciem rekrutacji lub neocjacji poprzedzajgeych zawarcie umowy.




_ ' Zalgcznik nr 2
do Zarzadzenia Ni- ..., Dyrektora SP ZOZ
Stacja Pogotowia Ratunkﬁwego w Gdansku

z dnia . VA2 aNI . A2

Wzér odwiadczenia pracownika o zapoznaniu sie z regulaminem zgloszen wewngtrznych
naruszefi prawa i podejmowania dzialan nastepezych

Wederarsessenesucnn

Ofwiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ z regulaminem zgloszen wewnetrznych
naruszeii prawa i podejmowania dzialaii nastepezych
Odwiadezam, ze zapoznalem si¢ / zapoznalam si¢ z przepisami wewnetrznej procedury
dokonywania zgloszeft naruszeii prawa i podejmowania dzialafi nastepczych (Zarzadzenie Nr ...

Dyrektora SP ZOZ Stacja Pogotowia Ratunkowego w Gdansku z dnia ........... i )i

zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

...................................

v(podpis pracownika)




Zalgeznik nr 1
do Regulaminu zgloszen wewnetrznych
naruszei prawa i podejmowania dzialai nast¢pezych

Karta zgloszenia

1) Imie i nazwisko, adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej. W przypadku podania
tytko poczty elektronicznej - numer telefonu kontaktowego. W przypadku zgloszenia

anoriimowego — adnotacj

a% wZgloszenie anonimowe”

T 3 S R T R R LR R R R R P R SRR AR E R R R R R R AR R Masseseractetursa TR AT AN RA ETRL Iy

2) Stanowisko lub funkcja (nie jest wymagane w przypadku zgloszenia anonimowego)

Fieddnaakinetenrecriieb s eshiatnTe

3) Data oraz inigjscé zaistnienia nieprawidlowadei lub data i riiéjsce pozyskania informacii

@ iiieprawidlowosciach

HesssusetsensencenaT A der AT aend casen s Cerscaianensenn seevnescasans Avteesesscsanae sasasenas .
R RN R R R R SRR AR R AR setaesnn saaaas veeerrersenntasnn sessaanas cdsvssanaaannn .
seasavasirescscrae IEEEEEE] errceraaman dsvacanas sadeeaensus Creserannas Avvesevasavannine P R F R R Ciersesaan e iene
el . . “ss

1) Opis sytuacji lub okolicznosci, ktdre doprowadzily lub mogg doprowadzi¢ do wystgpienia
nieprawidlowosci

| |
l.!-ll." ------- Asesesanuresnsse R R R RN R s e e Aracr e s s eanen RN I I ] Yes e s e R RN - e
S LT . ‘,
5) Wskazanie osoby, ktdrej dotyczy zgloszenie ]
6) Wskazanie ewentualnych $wiadkow




Verrersesrsi e cen

7y Wskazanie ewentiialnych dowodéw i informacji, jakimi dysponuje zglaszajgey, ktdre mogg

okazaé si¢ pomocne w procesie rozpatrywania nieprawidlowosci

data i czytelny podpis osaby

dokonujgeej zgtoszenia (w przypadku zgloszenia anoniniowego — bez podpisu, ewentualnie - podpis

bez danych osobowych)




REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

Woerireress

Zalgeznik nr 2 do-Regulaminu zgloszent wewngtrznych
nariszen prawa i podéjmowania dzialan nastgpezych

(nazwa jednostki)

dane esobowe
Data osoby/kemdrki
. R organizacyjuej/jed Data Data -Informacja o
Nr |dokon| Dane sygnalisty, L . . . B Data
zglosz | ania | adres dg%(onta:i;u Przedmiot naruszenia nostki e zbgdne [.mhvmr.d zen szelmzan.l.a p?dth}:‘dl zalkoiiezenia
£ y Io listy/ anonim do ich ia przyjecia | informacji dzialaniach SpEavY
ema | zglosz | sygna isty/ an identyfikacji, zgloszenia zwrotnej nastepezych Sprawy
enia ktérych dotyczy
zgloszenie
1 2 3 4 3 6 7 8 9

18220




Zalaczmk nr 3 do Regulaminu zgloszeil wewngtrznvch
liaruszen prawa i podejmowania dzialai nastgpezych

KLAUZULA INFORMACYJNA - WZOR

2

Wypelniajge obowigzek informacyjny wynikajgey z art. 13 ust. | i 2 ogdluego

rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych nr 2

16/679 (dalej zwane RODO),

mfomuqemy Panig/Pana o sposobie i celu, w jakim przetwatzamy Pani/Pana dane osobowe, a
al\zg} o przyslugujgeych Pani/Panu prawach, wynikajgeych z regulacji o ochtomc danych

osobowych:

[) Panii/Pana dane osobowe gromadzi¢ bedzie Samodzielny Publiezny Zaklad Opieki

Zdrowolnej Stacja Pogotowia Ratunkowego w Gdaisku dane adresowe: 80-208
Gdansk, ul. Orzeszkowej 1, ktéry jest administratorem danych osobowych.

2) Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych, z ktorym mozna si¢
skontaktowac w nastepujacy sposéb:

3)

4)

‘przetwarzali w zwigzku z niezbgdnodcig ze wzgleddw zwigzanych z waznym

a) - za posrednictwem poczty elektronicznej: e-mail: iodﬂpogotowie.gdansk.p_l
b) listownie na adres siedziby Administratora wskazany powyzej;
Z Inspektorem ochrony danych mozna si¢ kontaktowac we wszystkich sprawach

dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz korzystania z praw

zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celach przyjecia zgtoszenia naruszenia
prawa, przékazywania informacji zwrotnych oraz podejmoiwania dzialan nastgpczych.
Podstawq prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ wypelnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze, w mysl postanowien art. 6 ust. |
lit. ¢ RODO, W zw. z puepls'um Ustawy z dnia 14 czerwea 2024 o ‘ochronie

yunahstow
Jezeli zgloszenie bedzie zawierato dane ‘szczegolngj kategorii bedziemy je

interesem publlcznym na podsla\vlu prawa, W oparciu o poqlanownuua art. 9 ust. 2 lit.

g RODO.

Iesll nie zdecyduje si¢ Pani/Pan na zachowanie anonimowosci informacje dot.
Pani/Pana tozsamoscei bedg réwniez przelwarzane w oparciu o dobrowolnie wyrazong
zgode na postawie att. 6 ust. 1 lit!a-RODO. Zgodg na ujawnienie swojej tozsamosci
mozna wycofaé w dowolnym mom’encie niemnicj jednak nie bedzie to mialo wplywu
na zgodno$é z prawem pr zelwarzania, ktdrego dokonano przed jej cofnigciem.
Administrator zapewnia poufno$¢ Pani/Pana danych, w zwigzku z otrzymanym
zgloszeniem. W zwigzku Z tym udostgpnione dane osobowe niogy zostaé ujawnione
_;edyme podmiotom i organom uprawnionym do tego na podstawie przepiséw prawa.
Odbiorcami mogg byé roéwniez podmioty wspxudmu. Administratora w realizacji
zadah, w tyiil zapewniajgce asystg i wsparcie techniczne dla uzytkowanych
W Ullt}lee/StalOSt\\’le systemdw informatycznych przy czym zakres przekazania
dariych ograniczony jest wylgcznie do mozliwodci przechowywania tych danych.




5)

6)

7

8)

Ponadto odbiorcami mogg by¢:
a) jezeli w zgloszeniu zostanie podany adres do korespondencji:
s tradycyjnej — odbiorcami beda podmioty uprawnione do obstugi doreczeit takie
jak Poczta Polska.
o elektronicznej ~ odbiorcg bedzie podmiot ............ sefwisujgcy i/lub
utrzymujgey system poczty elektroniczng
Pani/Pana dane osobowe bgdg przetwarzane od momentu przyjecia zgloszenia do
zakoficzenia dzialan nastepezych, a iiastepnie dane bedg przechowywane przez okres 3
lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakoriczono dzialania nastgpeze
lub po zakongzeniu postepowai zainicjowanych tymi dzialaniami.
Dane osobowe, ktére nie bedg mieé znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia zostana
usuniete w terminie 14 dni od chwili ustalenia; iz sg zbgdne.

Na zasadach okreslonych pizepisami RODO przysluguje Pani/Panu prawo do:

a) zadania od Administratora dostepu do tresci swoich danych osobowych
(przesleniy wtedy kopi¢ danych, jakie posiadamy)

b) sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych (jezeli uwaza Pani/Pan,
ze dane sa niepelne lub nieprawdziwe, prosimy o kontakt celem ich
uzupelnienia lub sprostowania,

Zawsze moze Pani/Pan wycofa¢ zgode na ujawnienie Pani/Pana tozsamosci, a na czas
rozpatrywania zadania poprosi¢ o ograniczenie przetwarzania danych.

Jezéli uwaza Pani/Pan, ze przetwarzajac dane osobowe naruszylismy przepisy

o oc¢hronie danych osobowych inoze Pani/Pan wnies¢ skarge do organu nadzorczego,
ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony. Danych Osobowych.

Podanie danych przez sygnaliste:

a) w pizypadku danych identyfikujacych, jest niezbedne do realizaci
obowigzkéw prawnych wynikajgcych z przepiséw Ustawy 6 ochronie
sygnalistow. Brak podania informacji dot. tozsamosci uniemozliwia objecie
Pani/Pana ochrong wynikajacg z przepiséw Ustawy o ochronie sygnalistow.

b) w przypadku danych korespondencyjiiych, jest konieczne do realizacji
obowigzkéw ustawowych w zakresie udzielania informacji sygnaliscie.

i

w przypadku eiventualnego wyrazenia zgody na ujawnienie Pani/Pana tozsamosci, jest
i | ]

dobrowolne.

FPNERE.




